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QUIENES SOMOS

Datos Relevantes

Fundada: a finales de 1999, llevamos una
déecada operando en el mercado espaiiol.

, H Capital: Privado e integramente espafiol.

Equipo: Mas de 225 profesionales de muy alta
cualificacion (el 75% son titulados superiores).

Evolucion: Crecimiento aritmético a lo largo de
l \ I la existencia de la compaiiia.
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Datos Relevantes

> Focalizada en sus comienzos en disciplinas Tl basicas en mercados altamente
tecnolégicos
Administracion y gestion de sistemas
Desarrollo de aplicaciones Web
Cesion de recurso en cuenta
> Apuesta por la Especializacion en el sector FSI
Proveedores de Valor en Negocio Bancario
Certificados SWIFT para soporte, administracion y gestion de la red interbancaria
Construccion de soluciones de integracion de BackOffice de Banca
Consultoria de negocio en modelos de negocio de BackOffice Bancario
> Internacionalizacion del modelo de negocio de Iberia al exterior
Se exporta el modelo de negocio de valor de Espania.
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Modelo de Negocio
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Nuestra Estrategia:

> Profunda especializacion de la oferta de servicios.
> Exhaustiva capacitacion de sus profesionales.

> Creatividad e innovacion en todo lo que hacemos.

Nuestra Organizacion:
> Por Sectores.
> Por Practicas.

Nuestro Modelo de Servicio:;

> Confianza, experiencia y calidad de servicio, el
90% de nuestros clientes mantiene su relacion con
nosotros después del primer proyecto.

Nuestra forma de abordar los proyectos:
> Global y sinérgica.

> Metodologias reconocidas.

> (Gestion integral.
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Calidad y Confianza

Garantizar la satisfaccion de nuestros clientes:

> Dedicamos una cantidad muy significativa de nuestros recursos a la
implantacion de iniciativas de Calidad y mejora continua de nuestros procesos
para garantizar la satisfaccion de nuestros clientes.

Certificado de calidad 1ISO 9001:2000

> De conformidad con la acreditacion espafiola y otorgado
por la compafia certificadora SGS ICS Ibérica, S.A., esta
certificacion asegura que el servicio, la organizacion y los
productos que ofrece nuestra compariia estan avalados

tanto por la alta cualificacion y experiencia de sus SGS
profesionales como por su sistema organizativo y de
gestion. N° ES08/5096

Departamento de Control de Calidad

> Hemos instituido un Programa de Aseguramiento de la
Calidad para mejorar las metodologias de desarrollo de
software, gestion de servicio y, muy especialmente, de
gestion de proyectos con el propdésito de asegurar que
nuestros proyectos cumplen todos los compromisos de -
plazo, coste y alcance.
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Referencias Grupo ACOTEL
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Referencias Grupo ACOTEL Internacional
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